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【摘　要】　本文考察会计师事务所整体人力资本特征对审计收费的影响。研究发现，注册会计师能力

辐射率越高、受教育水平越高、相关专业知识储备越强的事务所能够获取更高的审计收费；以年龄和

执业时长综合度量的工作经历与审计收费显著负相关。进一步分析发现，在不同客户产权性质、不同

客户资产规模以及不同市场化程度的审计市场中会计师事务所整体人力资本特征对审计收费的影响也

存在着差异。本文丰富了审计定价理论和人力资本理论的研究内容，也为我国注册会计师人才的培养

和发展提供了实证依据。
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一、引　　言

审计人员是审计业务的具体执行者， 他们
所具备的知识和技能构成了会计师事务所的人
力资本［１，２］ 。 人力资本是事务所的核心资源， 也
是审计过程中最为关键的投入要素， 会计师事
务所对审计项目投入的人力资本是影响审计收
费的重要因素。 从会计师事务所人力资本特征
角度研究审计收费具有重要意义： 一方面， 能够

为事务所指明有关审计人员聘用与培养的方向；

另一方面， 被审客户也可以利用事务所的人力
资本状况， 按照自身实际需求来选择合适的事
务所。 虽然审计收费影响因素的研究一直是审
计理论研究中的重要内容， 但从会计师事务所
整体人力资本特征角度切入的研究数量较少。

对审计师人力资本特征的研究可以在个人
层面、 项目组 （签字会计师团队） 层面和事务所
整体层面展开， 而现有相关研究多集中在前两
个层面。 虽然最终实施审计程序的是审计师个
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人 （或者团队）， 但事务所整体层面在审计技术
方法、 内部业务质量控制、 知识共享体系等方
面的建设会对审计质量产生显著影响， 那么其
整体人力资本特征是否也会对审计收费产生重
要影响？ 公司选择事务所时也是基于事务所整
体层面的， 无法预知为本公司提供审计服务的
具体成员。 因此， 事务所整体层面人力资本特
征在双方审计契约签订中是否会被考虑是值得
研究的问题。 基于个人层面和项目组层面的研
究无法验证该问题， 因此， 本文拟从会计师事
务所整体层面研究人力资本特征对审计收费的
影响。 本文利用２０１５—２０１６年我国Ａ股上市公
司主审会计师事务所的整体人力资本数据， 检
验了在会计师事务所整体层面注册会计师
（ＣＰＡ） 的能力辐射率、 工作经历、 受教育水平
和相关专业知识储备等人力资本特征对审计收
费的影响。

本文的主要贡献在于： ① 首次将ＣＰＡ能力
辐射率 （衡量ＣＰＡ与其他相关从业人员的匹配
关系） 看作是会计师事务所一个重要的人力资
本特征， 利用不同的度量方式改进了会计师事
务所整体人力资本特征的度量方法； ② 探讨了
不同客户产权性质、 不同客户资产规模以及在
不同市场化程度的审计市场中， 事务所整体人
力资本特征对审计收费的影响是否存在差异；

③ 丰富了审计定价理论和人力资本理论的研究
内容， 也为我国注册会计师人才的培养和发展
提供了实证依据。

二、文 献 回 顾

关于审计收费影响因素的研究主要从审计
供给方特征与审计需求方特征展开， 现有研究
审计供给方特征的文献主要从事务所规模［３５］ 、

地域性［６］ 、 行业专长［７８］ 、 品牌效应［９１０］ ， 事务
所合并［１１１２］ ， 事务所转制［１３１４］等方面研究其对审
计收费的影响。 已有文献对上述审计收费影响
因素的研究颇为丰富， 但人力资本特征对审计
收费影响的研究还并不成熟， 并主要集中在审
计师个人特征层面［１５１７］和项目组层面［１８］ ， 针对
事务所整体层面展开的研究较少。

Ｔａｙｌｏｒ认为审计师之间存在非同质性， 审计
师个人能够获取不同程度的审计溢价［１５］ 。

Ｇｏｏｄｗｉｎ和Ｗｕ的研究发现事务所合伙人的行业

专长对于获取审计溢价十分重要［１６］ 。 韩维芳的
研究表明复核会计师在会计年度之前的经验提
高了审计收费， 而签字会计师的行业专长没有
显著影响审计收费［１７］ 。 以上基于审计师个人层
面的研究对审计师人力资本的维度各有侧重，

得出的实证结论也并不完全一致。

李江涛等以２００９年沪、 深上市公司为样本，

研究了审计项目组中两个签字会计师的人力资
本特征对审计费用率的影响［１８］ 。 研究表明： 签字
会计师组合越年轻化， 所学专业与财务专业越
相关； 执业时间越长， 审计费用率越高； 而性别
与学历对审计费用率的影响却并不显著。 一方
面， 审计团队的所有成员相互沟通学习、 共同
工作， 在某一审计项目上人力资本的投入是整
个审计团队人力资本的投入； 另一方面， 某特
定审计团队的签字会计师也会依靠整个会计师
事务所的知识技术支持， 如就某些复杂的经济
事项咨询事务所的内部专家， 会计师事务所整
体层面的人力资本也会在一定程度上影响某一
审计项目的人力资本投入。 仅选取审计项目组
中两个签字会计师的人力资本特征可能会低估
事务所对一个审计项目人力资本的投入。 此外，

被审客户也无法提前预知审计本公司的审计人
员的具体组成， 并以此作为审计定价的依据。

本文从会计师事务所整体层面人力资本特征出
发， 能够缓解上述 “低估审计活动投入的人力
资本总和” 的问题， 也与被审客户考虑的实际
更加契合， 更加准确地揭示人力资本对审计收
费的影响。

曾建光、 伍利娜研究了会计师事务所内部

ＣＰＡ的教育结构、 年龄结构和事务所综合规模
（以ＣＰＡ人数、 事务所的总员工数和事务所总收
入度量） 对审计收费的影响［１９］ ， 发现ＣＰＡ拥有
更高学历、 更加丰富的经验并且综合规模更大
的事务所审计收费更高。 该文是基于会计师事
务所层面的研究， 数据来源于中注协披露的

２００６—２０１０年度会计师事务所 （含分所） 综合
评价前百家信息表， 但该研究没有考虑事务所
非ＣＰＡ人员的影响。 本文分别在２０１５年与２０１６
年年底手工搜集了中注协网站上披露的４０家证
券资格会计师事务所 （含分所） 的人力资本信
息， 构造指标以度量会计师事务所整体人力资
本特征， 基于人力资本定价理论与审计收费定
价理论， 研究会计师事务所整体人力资本特征
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对审计收费的影响， 并且探讨了在不同环境变
量下的这种影响是否存在差异。

三、理论基础与研究假设

人力资本理论将人力资本定义为能够带来
现在或未来收益的存在于个体之中的知识、 技
能、 健康等综合的价值存量。 人力资本定价的
过程是非市场过程与市场过程的相互结合。 一
方面， 定价以期望效用为基础。 由于人力资本
在进入企业之前， 一般都需要进行初次定价，

该定价及以后的再定价都基于人力资本对企业
能够发挥效用的假定。 另一方面， 定价过程具
有博弈特性。 人力资本所有者与人力资本需求
者都无法单方面定价， 供求双方在人力资本市
场上进行博弈， 最终确定价格。 但不论是在初
次定价还是在市场博弈中， 人力资本的定价都
会参考经验、 学历、 专业知识技能等维度的人
力资本特征。

审计收费既体现了审计师在审计过程中的
预期投入， 又反映了审计师因潜在的诉讼风险
而要求的风险补偿［１］ 。 Ｄｅｆｏｎｄ等认为审计收费会
受会计师事务所、 被审单位与双方所处的监管
环境三方面因素的影响［９］ 。 Ｖｅｎｋａｔａｒａｍａｎ等也
将审计师人力资源投入水平和预期诉讼风险作
为决定审计收费的最重要的两个因素［２０］ 。 根据
审计定价理论， 会计师事务所投入的审计资源
会影响审计收费的定价， 而人力资本又是审计
过程中最为关键的投入要素。 人力资本定价理
论认为人力资本特征会影响到人力资本的定价，

那么事务所从业人员的人力资本特征则会影响
其人力资本的定价， 进而影响审计收费。

会计师事务所是由具有会计专业水平、 经
考核取得职业资格证书的注册会计师 （ＣＰＡ） 及
其他相关从业人员组成的， 不同人员的组合搭
配会如何影响审计行为？ Ｒａｊａｎ和Ｚｉｎｇａｌｅｓ的研
究指出组织的控制权应当给予能使冲突发生时
资源浪费最小的人［２２］ 。 在开展审计业务过程中，

将重大决策权授予各方面能力更高的ＣＰＡ， 使
事务所的关键性人力资本 （ＣＰＡ） 与其他从业人
员更好地结合， 充分利用ＣＰＡ的知识和能力，

对提升审计效率和效果具有重要影响。 从 “配
置” 角度利用审计时间衡量审计投入的相关研
究也认为劳动时间的简单加总不能准确地衡量

审计投入， 在考察审计投入数量的同时， 区分
审计投入质量， 给予不同级别审计人员不同的
权重， 才能更好地衡量审计投入。 会计师事务
所对人力资本的管理在一定程度上也是一种知
识管理， 事务所内部有效的知识共享对于事务
所内部不同层级成员之间的学习、 沟通， 形成
一种 “人合” 的良好氛围是十分重要的［２３］ 。 因
此， ＣＰＡ与其他从业人员的匹配关系也是事务
所人力资本的一个重要特征。

本文以 “事务所全体从业人员人数除以

ＣＰＡ人数” 来定义ＣＰＡ能力辐射率， 该比值代
表了单一ＣＰＡ可以调动的其他从业人员的数量。

一方面， ＣＰＡ指导的其他相关从业人员越多，

该ＣＰＡ所具备的知识经验储备就能够在更大范
围的其他从业人员中发挥作用， 影响的辐射面
更广， 知识的外溢效用更强。 ＣＰＡ能力辐射率
越高， 能够形成更为有效的知识共享体系， 提
高审计质量获取更高审计收费。 ＣＰＡ能力辐射
率越高， 也意味着一个ＣＰＡ所配备的其他从业
人员越多， 获得的辅助力量越强， 审计投入的
人力资本成本越多， 审计收费则越高。 另一方
面， 根据人力资本定价理论， 相较于其他从业
人员， 事务所购买高层次专业人员人力资本的
成本更高。 当ＣＰＡ能力辐射率较高时， 其知识
外溢效用的边界较广， 能够更有效地增强其他
从业人员的能力， 减少对高层次专业人员的需
求， 降低审计成本， 进而降低审计收费。 因此，

ＣＰＡ能力辐射率对审计收费的影响方向存在不
确定性， 本文提出如下假设：

Ｈ１ａ： 其他条件不变， 会计师事务所的注册
会计师能力辐射率越高， 审计收费越高。

Ｈ１ｂ： 其他条件不变， 会计师事务所的注册
会计师能力辐射率越高， 审计收费越低。

Ｋｕｍａｒ和Ｃｏａｔｅｓ的研究表明， 当员工具备
较高的学历和丰富的工作经验时， 会承担更具
有风险的工作； 工作需要较高层次的一般性教
育及专属性的职业准备时， 员工能够取得更好
的职业报酬［２４］ 。 根据职务适配理论， 当员工与
工作岗位的适配程度越高时， 员工的生产力越
高， 薪资水平越高， 而不能胜任该工作的员工
主动离职或者被迫淘汰。 经验丰富的员工在长
时间的从业过程中会积累各种专属性人力资本，

他们的离职会给企业带来人力资本的损失， 企
业为了避免这种损失则会支付具有较长从业经
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验的人员更高的薪资。

一般来说， 年龄越大的注册会计师工作履
历会越丰富， 更能够为其提供丰富的综合经验
积累。 这种综合经验有可能包含了其在从事审
计工作前的其他工作中积累的客户行业经验，

在对相关领域的某一客户实施审计工作时， 他
们能够提供高质量的审计报告［２１］ 。 注册会计师
的执业时长 （以注册会计师资格证书的注册年
份与当年的时间差度量） 可以直观衡量其审计
从业经验。 ＤｅＡｎｇｅｌｏ认为作为提供鉴证服务的
审计领域同样可能存在学习效应［２５］ 。Ｊｏｈｎｓｏｎ等
研究得出事务所的任期时间越长财务报告质量
越高［２６］ 。 由此可见， 审计师执业时间越长， 学
习效用越明显， 审计从业经验越丰富。

本文综合ＣＰＡ的平均年龄和执业时长两个
指标来度量会计师事务所ＣＰＡ的工作经历。 将
事务所内部ＣＰＡ的平均年龄按照从小到大排序，

分为１０组， 每组分别赋值１～１０ （对ＣＰＡ的平
均执业时长进行相同操作）， 将赋值之后的平均
年龄与平均执业时长相加再除以１０， 得到衡量
事务所ＣＰＡ工作经历的指标ＥＸＰ。 本文认为单
独将ＣＰＡ的平均年龄或执业时长作为衡量ＣＰＡ
“经验” 的代理变量， 有可能误测年龄大但执业
时间短 （或年龄不大但执业时间长） 的ＣＰＡ的
“经验” 水平， 综合构造指标度量能够最大程度
解决上述问题， 并进一步从综合经验和审计从
业经验两个维度度量ＣＰＡ的 “经验” 水平。 本
文定义的工作经历ＥＸＰ值越大则表明ＣＰＡ的工
作经历越丰富。

根据人力资本定价理论， ＣＰＡ工作经历越
丰富， 事务所为相关人力资本投入所支付的价
格越高， 要求收取的审计费用越高。 本文以会
计师事务所内全部ＣＰＡ的工作经历来度量会计
师事务所人力资本特征中工作经历这一维度的
整体水平， 类似地， 会计师事务所整体工作经
历越丰富， 要求的审计收费会越高。 但另一方
面， 工作经历丰富的ＣＰＡ能够更快地了解审计
客户的商业模式、 内控流程、 财务和经营活动
等， 更有效地发现并应对审计中的重大风险点，

审计效率提高， 投入的审计时间更少， 更有可
能减少审计收费。 因此， 工作经历对审计收费
的影响方向也存在不确定性， 本文提出如下
假设：

Ｈ２ａ： 其他条件不变， 会计师事务所的注册

会计师工作经历越丰富， 审计收费越高。

Ｈ２ｂ： 其他条件不变， 会计师事务所的注册
会计师工作经历越丰富， 审计收费越低。

人力资本理论认为， 教育投资能够显著提
升人力资本的质量。 一方面， 具有良好教育背
景的审计师， 可能具备更强的学习能力， 拥有
更强的适应性， 在审计工作中能够快速学习专
业知识， 提高自身的专业技能， 归纳总结和积
累出自己的执业经验； 另一方面， 由于教育的
非知识效应， 具有良好教育背景的审计师更有
可能具有更高的职业道德操守和更强的独立性。

Ｇｕｌ等的研究表明审计师的教育背景会影响其风
险偏好和价值观念［２７］ 。 ＣＰＡ受教育水平越高，

愈发传递出事务所能够为客户提供优质审计服
务的信号， 被审客户可能更有意愿支付更高的
审计费用。

此外， 根据人力资本定价理论， 员工的受
教育程度通常也能体现其学习知识和解决问题
的能力， 高学历的员工预期能够给企业带来较
高的附加价值， 在初次定价时的期望效用会更
高， 更有可能获得高额的薪资。 因此， ＣＰＡ受
教育水平越高， 会计师事务所为相关人力资本
投入所支付的价格越高， 要求收取的审计费用
也会越高。 本文以会计师事务所内全部ＣＰＡ的
学历水平来度量会计师事务所人力资本特征中
受教育水平这一维度的整体水平， 类似地， 会
计师事务所整体受教育水平越高， 要求的审计
收费会越高。 据此， 我们提出如下假说：

Ｈ３： 其他条件不变， 会计师事务所的注册
会计师受教育水平越高， 审计收费越高。

注册会计师在提供审计服务时， 需要识别
和评估重大错报风险、 确定重要性水平、 识别
关键审计事项等， 职业判断能力是会计师胜任
能力的核心， 而审计师的职业判断是在其会计、

审计知识和相关专业知识的基础上形成的判断。

经济活动的复杂程度日益加深， 在风险导向审
计中审计师的知识面显得尤为重要， 只局限于
会计审计相关知识的审计师是无法拥有足够的
知识储备以支撑其做出的职业判断的。

本文以拥有国内外其他相关资格证书的

ＣＰＡ人数在事务所ＣＰＡ总人数的占比来衡量相
关专业知识储备。 获得注册会计师资格证书只
是证明了相关从业人员具备了执业资格， 是一
个准入门槛。 拥有国内相关资格证书 （例如， 律
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师资格证， 注册资产评估师等） 的审计师则具
有了更多的相关专业知识储备， 具备更为广阔
的知识面。 我国本土公司与其他国家地区的企
业业务往来日益频繁、 经济关联日益密切， 国
际趋同也成为了世界会计发展趋势。 拥有国外
相关资格证书有利于对被审客户国际化业务的
理解， 增强注册会计师对我国会计、 审计准则
新变化的适应能力。 这些拥有国内外其他相关
资格证书的ＣＰＡ是会计师事务所高层次的专业
人员， ＣＰＡ相关专业知识储备与受教育水平一
样， 也能够传递出其具备提供高质量审计服务
能力的信号。 根据人力资本定价理论， 公司将
为购买其提供的审计服务而支付更高的成本。

本文以会计师事务所内全部ＣＰＡ的相关专业知
识储备来度量会计师事务所人力资本特征中相关
专业知识储备这一维度的整体水平， 类似地， 会
计师事务所整体相关专业知识储备越多， 要求的
审计收费会越高。 据此， 我们提出如下假设：

Ｈ４： 其他条件不变， 会计师事务所的注册
会计师相关专业知识储备越多， 审计收费越高。

四、数据来源及研究设计

（一）数据来源与样本选择

本文自中国注册会计师协会网站搜集了

２０１５—２０１６年我国Ａ股上市公司主审会计师事

务所的整体人力资本数据， 各类上市公司的数
据来源于ＣＳＭＡＲ数据库。 原始样本共有５４４７
条记录， 在剔除了金融行业公司、 ＳＴ的公司、

境内及整体合计审计费用均没有披露的上市公司
（对于个别境内审计费用没有披露的公司， 本文用
整体合计的审计费用替代境内审计费用） 以及相
关控制变量数据缺失记录的公司后， 最终得到

４７６２个公司年度观测值。 为避免可能存在的异常
值的影响， 本文对所有连续型自变量分别在１％
和９９％位置进行了缩尾 （ｗｉｎｓｏｒｉｚｅ） 处理。

（二）实证模型与变量定义

参照以往文献［９，２８］ ， 本文采用了如下模型考
查会计师事务所整体人力资本特征对审计收费
的影响， 变量具体定义如表１所示 （ＹＥＡＲ为年
份，ＩＮＤ表示行业）。 本文在控制变量中加入了

ｃｙｒｙ＿Ｒ这一变量， 拟在控制客户与事务所议价
并没有关注审计人员的资格与能力， 而是只关
注了参加审计的人数或具备的职业能力的影响。

ＬｎＦＥＥ＝α０＋α１ＥＦＦ＋α２ＥＸＰ＋α３ＥＤＵ＋

α４ＯＴＨ＋α５ｃｙｒｙ＿Ｒ＋α６ＩＲ＋

α７Ｌｎｔａ＋α８Ｌｅｖ＋α９Ｌｏｃａｔｉｏｎ＋

α１０Ｌｏｓｓ＋α１１ＯＰ＋α１２ＲＯＥ＋

α１３ＥＩ＋α１４ＣＲＩ＋α１５ｇｒｏｗｔｈ＋

α１６Ｂｉｇ８＋α１７ＹＥＡＲ＋∑α犻ＩＮＤ＋ε犻
（１）

表１　变 量 定 义

变量类型 变　量 符　号 定　　　　义

被解释变量 审计收费 ＬｎＦＥＥ 上市公司审计收费取自然对数

解释变量

ＣＰＡ能力辐射率 ＥＦＦ 事务所全体从业人员人数除以事务所ＣＰＡ总人数

工作经历 ＥＸＰ 由事务所ＣＰＡ平均年龄与ＣＰＡ执业时长的平均数综合得出①

教育水平 ＥＤＵ
将学历赋值 （本科赋值为１， 研究生及以上赋值为２， 其他为０）， 求
得事务所ＣＰＡ的学历平均水平

相关专业知识储备 ＯＴＨ 事务所ＣＰＡ中， 拥有其他相关资格证书人数占比 （小数）

人力资本综合度量 ＨＵＭ

将前四个解释变量全部改用虚拟变量后予以综合， 若样本ＥＦＦ、
ＥＤＵ、 ＯＴＨ三个变量特征值大于等于全部样本的中位数， 则值取
１， 否则取０； 特征变量ＥＸＰ小于等于全部样本的中位数， 则值取１，
否则取０。 将四个虚拟变量相加， 得到人力资本特征的综合度量
ＨＵＭ， ＨＵＭ在０～４间取值

① ＣＰＡ工作经历的具体度量方式如下： 将事务所内部ＣＰＡ的平均年龄按照从小到大排序， 分为１０组， 每组分别赋值１～
１０ （对ＣＰＡ的平均执业时长进行相同操作）， 将赋值之后的平均年龄与平均执业时长相加再除以１０， 得到衡量事务所ＣＰＡ工作
经历的指标ＥＸＰ。
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（续表）

变量类型 变　量 符　号 定　　　　义

控制变量

参与审计人数 ｃｙｒｙ＿Ｒ 被审客户被分配的审计人员人数的排序①

业务复杂程度 ＩＲ 公司期末存货与应收账款之和与总资产的比值

企业规模 Ｌｎｔａ 公司期末总资产取对数

财务杠杆 Ｌｅｖ 公司期末总负债与总资产之比

公司注册地 Ｌｏｃａｔｉｏｎ 虚拟变量， 公司注册地在北上广深则取１， 否则取０

是否亏损 Ｌｏｓｓ 虚拟变量， 公司上一年度净利润非负则取１， 否则取０

净资产收益率 ＲＯＥ 本期净利润除以股东权益平均余额

审计意见 ＯＰ 虚拟变量， 若上年度被出具非标准审计意见取１， 否则取０

非经常损益 ＥＩ 公司非经常性损益的绝对值与资产总额的比值

股权集中度 ＣＲＩ 公司第一大股东持股比例

成长性 ｇｒｏｗｔｈ 公司营业收入增长率

审计师声誉 Ｂｉｇ８ 虚拟变量， 若公司由前八大会计师事务所审计则取１， 否则取０

五、实证结果与分析

（一）描述性统计

表２报告了主要变量的描述性统计结果。 从
表２可以看出， 审计收费平均值为１３６５８， 最小
值为３４０１， 最大值为２３７０９， 审计收费的最大值
与最小值之间的差异较大， 表明会计师事务所对
上市公司收取的审计收费有着较大差异。 ＥＦＦ平
均值为３０１５， 最小值为１２７４， 最大值为７０７４，

会计师事务所之间ＣＰＡ与从业人员的匹配状况也
存在较大差异。 ＥＸＰ的平均值为１０６５， 最小值
为０２００， 最大值为２０００， 事务所人力资本特征
在工作经历这一维度上的差异并不太大。 ＥＤＵ的
平均值为０７６５， 最小值为０２５７， 最大值为

１２９４，这说明了会计师事务所人力资本的整体教
育水平还处于较低水平， 并且事务所之间差异较
大。 ＯＴＨ平均值为００４６， 最小值为０００１， 最大
值为０２６２， 会计师事务所中拥有其他相关资格
证书的ＣＰＡ占比普遍偏低。

表２　描述性统计

样本量 平均值 标准差 中位数 最小值 最大值 狆２５ 狆７５

ＬｎＦＥＥ ４７６２ １３６５８ ０７３１ １３５４１ ３４０１ ２３７０９ １３２１８ １３９９８

ＥＦＦ ８０ ３０１５ １１１３ ２８１４ １２７４ ７０７４ ２２６４ ３５４５

ＥＸＰ ８０ １０６５ ０５２９ １１００ ０２００ ２０００ ０５００ １５００

ＥＤＵ ８０ ０７６５ ０２１０ ０７５６ ０２５７ １２９４ ０６８３ ０８７７

ＯＴＨ ８０ ００４６ ００４２ ００３７ ０００１ ０２６２ ００２５ ００４５

ＨＵＭ ８０ １６２９ １０１３ ２０００ ００００ ４０００ １０００ ２０００

ｃｙｒｙ＿Ｒ ４７６２ ５４９９ ２８７３ ５６００ １０００ １００００ ３０００ ８０００

ＩＲ ４７６２ ０２５９ ０１６８ ０２３６ ０００５ ０７３０ ０１３２ ０３５５

Ｌｎｔａ ４７６２ ２２２４５ １２５１ ２２０９３ １９７７７ ２６０４７ ２１３７２ ２２９３２

Ｌｅｖ ４７６２ ０４２２ ０２０５ ０４１０ ００５７ ０８９３ ０２５６ ０５７８

　

① 将事务所的全部从业人员按客户资产加权 （某一被审计单位的总资产占该事务所审计的全部客户的资产总额之比） 分配
到每个被审客户， 再将被分配到每个客户的从业人员数从低到高排序分为１０组，ｃｙｒｙ＿Ｒ的值越小， 则表示参加审计的人数越
少， 其他专业人才职业能力越低。
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（续表）

样本量 平均值 标准差 中位数 最小值 最大值 狆２５ 狆７５

Ｌｏｃａｔｉｏｎ ４７６２ ０２６２ ０４４０ ００００ ００００ １０００ ００００ １０００

Ｌｏｓｓ ４７６２ ００９７ ０２９５ ００００ ００００ １０００ ００００ ００００

ＯＰ ４７６２ ００２５ ０１５５ ００００ ００００ １０００ ００００ ００００

ＲＯＥ ４７６２ ００５８ ００９９ ００６１ －０４６７ ０３０３ ００２５ ０１０３

ＥＩ ４７６２ ００１１ ００１８ ０００５ ００００ ０１２７ ０００２ ００１１

ＣＲＩ ４７６２ ０２３１ ０１７５ ０１９９ ０００６ ０６９３ ００７５ ０３５３

ｇｒｏｗｔｈ ４７６２ ０２２７ ０７１８ ００８０ －０５６６ ５３９２ －００５８ ０２７０

Ｂｉｇ８ ４７６２ ０５０８ ０５００ １０００ ００００ １０００ ００００ １０００

　　（二）相关分析

相关分析表明 （表略）， 主要解释变量与被解
释变量的Ｐｅａｒｓｏｎ相关分析、 Ｓｐｅａｒｍａｎ相关分析
结论一致， ＬｎＦＥＥ与ＥＦＦ、 ＥＤＵ显著正相关， 这
与假设Ｈ１ａ、 假设Ｈ３一致。 ＥＸＰ在１％水平上与

ＬｎＦＥＥ显著负相关， 与假设Ｈ２ｂ一致， ＯＴＨ与

ＬｎＦＥＥ的相关性不显著。 从相关系数矩阵还可以
看出， Ｂｉｇ８与各个变量之间的相关性都普遍很高，

这说明了前八大会计师事务所的人力资本特征与
其他事务所之间存在着较大差异， 被前八大会计
师事务所所审计的上市公司在企业规模、 业务复
杂程度、 成长性上也存在着鲜明特征。

（三）回归结果分析

表３报告了多元回归分析的结果 （按公司聚

类调整）。 从表３可以看出， 在加入了会计师事
务所人力资本特征因素之后， 与不考虑会计师
事务所人力资本因素相比较， 模型的解释力
（ＡｄｊＲ２） 都得到了不同程度上的提高， 表明会
计师事务所整体人力资本特征对于审计收费具
有一定的解释力。

从解释变量的系数来看， 无论是单个放入
人力资本特征变量还是同时放入， 假设 Ｈ１ａ、

Ｈ２ｂ、 Ｈ３、 Ｈ４都得到了验证。 会计师事务所
的ＣＰＡ能力辐射率越高， 受教育程度越高，

相关知识储备越丰富事务所获取的审计收费就
越高， 而ＣＰＡ工作经历与审计收费显著负
相关。

　

表３　多元回归分析结果 （因变量：ＬｎＦＥＥ）

变量 不放入 四个全放 只放犈犉犉 只放犈犡犘 只放犈犇犝 只放犗犜犎

犈犉犉 ００８１ ００９０

（６０５） （６７９）

犈犡犘 －００８１ －０１２０

（－４２５） （－６５２）

犈犇犝 ０２１７ ０２４７

（３９９） （４５０）

犗犜犎 １０１０ ０５９１

（５２０） （３０４）

ｃｙｒｙ＿Ｒ －００８１ －００３８ －００５８ －００６６ －００７０ －００７９

（－１０６３） （－４８８） （－８１８） （－８３６） （－９３４） （－１０１８）

ＩＲ ０１１８ ０１１６ ０１２５ ０１０６ ０１１５ ０１２０

（１７２） （１７１） （１８３） （１５５） （１６８） （１７４）

Ｌｎｔａ ０５６７ ０４６２ ０５０８ ０５３５ ０５３９ ０５６４

（２７４４） （２２３２） （２６７２） （２５９５） （２５７３） （２６９０）

Ｌｅｖ ０００７ ００４１ ００１１ ００１６ ００２１ ００１４

（０１１） （０７０） （０１９） （０２７） （０３４） （０２３）
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（续表）

变量 不放入 四个全放 只放犈犉犉 只放犈犡犘 只放犈犇犝 只放犗犜犎

Ｌｏｃａｔｉｏｎ ０１０５ ００９３ ００８４ ０１０６ ０１１４ ０１０５

（４９９） （４５３） （４１４） （５０５） （５３４） （４９５）

Ｌｏｓｓ －０００９ －０００５ －０００４ －００１０ －０００９ －００１０

（－０３５） （－０１９） （－０１５） （－０３７） （－０３３） （－０３６）

ＯＰ －０００２ ００００ ００００ ０００６ －０００３ －０００４

（－００２） （０００） （０００） （００６） （－００３） （－００５）

ＲＯＥ －０１７８ －０２２２ －０１９６ －０１９３ －０１８７ －０１８５

（－１７２） （－２１６） （－１９０） （－１８６） （－１８０） （－１７８）

ＥＩ ２４９５ ２５０３ ２４５９ ２５０６ ２５１９ ２５０２

（５１２） （５１８） （５１３） （５１３） （５１６） （５１１）

ＣＲＩ －０３０４ －０３２３ －０３２８ －０３０４ －０３１５ －０２９７

（－４７０） （－５０５） （－５１３） （－４７２） （－４９０） （－４５９）

ｇｒｏｗｔｈ ００２１ ００２３ ００２０ ００２１ ００２２ ００２２

（１２１） （１３２） （１１６） （１２１） （１２７） （１２６）

Ｂｉｇ８ －００３３ －００２５ －００４８ －００６３ －００１８ －００１６

（－１４８） （－１０５） （－２１３） （－２８４） （－０８１） （－０６６）

Ｃｏｎｓｔａｎｔ １６３１ ３３０２ ２５０２ ２４０７ １９９８ １６５５

（３９７） （８３０） （６６５） （５８４） （４８８） （４００）

ＹＥＡＲ 控制 控制 控制 控制 控制 控制

ＩＮＤ 控制 控制 控制 控制 控制 控制

Ｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｓ ４７６２ ４７６２ ４７６２ ４７６２ ４７６２ ４７６２

Ｒｓｑｕａｒｅｄ ０５１６ ０５３１ ０５２４ ０５２１ ０５２０ ０５１７

ＡｄｊＲ
２ ０５１３ ０５２８ ０５２０ ０５１７ ０５１７ ０５１４

　　注： 括号内为Ｔ值； ， ， 分别在１０％，５％，１％水平上显著， 下同。

　　（四）分组检验

主检验结果显示， ＣＰＡ能力辐射力越高、

教育水平越高、 相关专业知识储备越强的事务
所， 审计收费越高。 在分组检验中， 本文综合

ＥＦＦ、 ＥＤＵ、 ＥＸＰ和ＯＴＨ四个维度构造了人力
资本综合度量指标ＨＵＭ来衡量会计师事务所整
体的综合人力资本状况， ＨＵＭ越大表明事务所
愈发拥有市场认定的审计定价优势。 何威风与
刘巍的研究表明， 被审计客户的产权性质、 风
险、 产品市场竞争等因素会对公司管理者能力
与审计收费之间的关系产生影响［１］ 。 刘笑霞与李
明辉在研究会计师事务所人力资本特征与审计
质量时， 也进一步将被审客户区分为 “四大” 客
户与非 “四大” 客户［２１］ 。 在不同环境变量之下，

会计师事务所整体人力资本特征与审计收费的
关系可能会增强或削弱， 本文参照以往文献，

进一步探讨在不同客户产权性质、 资产规模以

及不同市场化程度的审计市场中会计师事务所

整体人力资本特征对审计收费的影响差异。

１区分被审公司性质

本文按照实际控制人性质将上市公司分为

国有控股上市公司 （ＳＯＥ＝１） 和非国有控股上

市公司 （ＳＯＥ＝０） 两类。 Ｃｈｅｎ等认为由于国有

控股公司和非国有控股公司在代理问题和破产

风险上存在显著差异， 审计活动降低公司财务

报告错报的效力在这两类公司之间也会存在差

异， 在研究时将被审企业分为国有控股与非国

有控股是有必要的［２９］ 。 从表４分组检验结果可

以看出， 在国有控股上市公司和非国有控股上

市公司中事务所优质的人力资本对审计收费均

有显著的正向影响， 但系数差异检验①表明在国

有控股上市公司中优质的人力资本有更为显著

的贡献。 国有控股上市公司由于其特殊的企业

　

① 本文分组检验采用的是似不相关估计检验， 下同。
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性质和社会影响力， 会受到更为广泛的关注与
监督， 对事务所提供的审计服务有更高质量的
要求， 优质的人力资本对事务所获取更高审计
收费的作用更为突出。

２区分 “大客户”和 “小客户”

将被审公司的资产规模从小到大排序， 本
文将小于等于公司资产规模中位数的公司定义
为 “小客户” （ｓｉｚｅ＝０）， 大于中位数的公司定义
为 “大客户” （ｓｉｚｅ＝１）， 分别对会计师事务所整
体人力资本在不同客户规模条件下进行检验。
“大客户” 经济业务活动数量庞大也更为复杂，

审计固有投入水平高， 需要具有优质人力资本
的会计师事务所为其提供审计服务。 因此， 从
理论上来讲， 在 “大客户” 中会计师事务所人力
资本对事务所获取更高审计收费的作用应该更
为重要。 从表４可以看出实证结果与上述推论一
致： 与 “小客户” 相比， 会计师事务所优质人力
资本在 “大客户” 审计收费的定价中的作用更
为突出， 系数差异检验也表明这种差异是十分
显著的。

３区分审计市场的市场化程度

审计市场的市场化程度会对审计收费产生
影响。 一方面， 市场化程度高的地区会存在会

计师事务所过度竞争的问题， 导致审计收费价
格被扭曲， 审计收费主要受到审计客户的影响，

会计师事务所人力资本对审计收费的影响会被
削弱。 另一方面， 在市场化程度高的审计市场
中， 审计收费作为一种价格机制应该更能捕捉
到各种与审计相关的供求信息。 审计活动显性
的能够被审计客户真实认知到的成本投入是有
限的， 审计成本投入与审计收费价格之间存在
较大的弹性空间， 因此， 会计师事务所优质的
人力资本作为信号传递机制在审计收费定价中
的作用应该更为突出。 那么会计师事务所人力
资本作为审计服务供给方的重要审计投入对审
计收费会产生怎样的影响呢？

根据樊纲、 王小鲁等人编制的中国市场化
指数中的 “律师、 会计师等市场中介组织服务
条件市场化指数”， 本文将上市公司注册地分为
了 “高市场化地区 （ｍａｒｋｅｔ＝１， 该地区市场
化指数高于平均水平） ” 与 “低市场化地区
（ｍａｒｋｅｔ＝０， 该省市场化指数小于等于平均水
平） ”。 从表４的回归和系数差异检验可以看
出， 与市场化程度低的地区相比， 市场化程度
高的地区， 人力资本对审计收费的贡献更为
显著。

表４　分 组 检 验

被审公司性质 被审公司规模 市场化程度

国有控股 非国有控股 大客户 小客户 高市场化 低市场化

ＳＯＥ＝１ ＳＯＥ＝０ ｓｉｚｅ＝１ ｓｉｚｅ＝０ ｍａｒｋｅｔ＝１ ｍａｒｋｅｔ＝０

犎犝犕 ０１１２ ００５２ ００９３ ００５６ ００７６ ００２６

（６８４） （５３９） （７３３） （５２９） （８３８） （１１７）

Ｆｖａｌｕｅ ９４０ ４６５ ４５５

ｃｙｒｙ＿Ｒ －００４９ －００５０ －００６７ －００１６ －００６２ －００５６

（－４６９） （－７５８） （－７９８） （－２１１） （－１０６２） （－４０７）

ＩＲ ０１７４ ００３８ ０１５３ ０１３１ ００７２ ０１１７

（１６０） （０５９） （１８０） （１８１） （１１８） （０８５）

Ｌｎｔａ ０５７７ ０４５６ ０６０３ ０３２１ ０５３５ ０５００

（２４９６） （２６８５） （３２３７） （１３２７） （３８００） （１５０７）

Ｌｅｖ －００２１ ０１７８ －００３７ ０１２０ ００５２ －００１１

（－０２１） （３１３） （－０４６） （２０２） （０９７） （－００９）

Ｌｏｃａｔｉｏｎ ０１６６ ００６１ ０１１１ ００７２ ００７３ ０２９９

（４８２） （２９７） （４１４） （３２６） （４１３） （２４３）

Ｌｏｓｓ －００４９ ００５０ －００２４ ００２７ ００２３ －００５０

（－１００） （１５０） （－０５７） （０８３） （０７６） （－０８２）

ＯＰ －０２４７ ００５２ －００８７ －００２９ ０００９ －００４７

（－２４２） （０９１） （－０９９） （－０５１） （０１７） （－０４１）
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（续表）

被审公司性质 被审公司规模 市场化程度

国有控股 非国有控股 大客户 小客户 高市场化 低市场化

ＳＯＥ＝１ ＳＯＥ＝０ ｓｉｚｅ＝１ ｓｉｚｅ＝０ ｍａｒｋｅｔ＝１ ｍａｒｋｅｔ＝０

ＲＯＥ －０３８６ －０１１６ －００８８ －０２４３ －０１８２ －０３７７

（－２７０） （－１１７） （－０７１） （－２４３） （－１９７） （－２１７）

ＥＩ ２１０１ ２５４４ ３５４６ １２４２ ２９１７ １４６４

（２５２） （５１０） （４３０） （２５９） （６１０） （１４２）

ＣＲＩ －０２３３ －０２００ －０２６８ －０３９９ －０３０５ －０２７１

（－２５８） （－３５０） （－３９５） （－６５１） （－６１１） （－２３１）

ｇｒｏｗｔｈ －００８９ ００４６ ００６４ －００２４ ００３７ －００２６

（－３３４） （４１４） （４２４） （－１５９） （３１５） （－１０４）

Ｂｉｇ８ ００２８ －００２６ ００１４ ００１５ －００１６ －００４６

（０７６） （－１２６） （０５２） （０６１） （－０８０） （－０９７）

Ｃｏｎｓｔａｎｔ １０６１ ３７２０ ０６６７ ６３８６ ２１５０ ２８８１

（２３３） （１１０７） （１７５） （１３０７） （７７１） （４４８）

ＹＥＡＲ 控制 控制 控制 控制 控制 控制

ＩＮＤ 控制 控制 控制 控制 控制 控制

Ｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｓ １６２０ ２８５２ ２３８１ ２３８１ ３７３７ １０２３

Ｒｓｑｕａｒｅｄ ０６１８ ０４４９ ０５１０ ０１５２ ０５６２ ０４３６

ＡｄｊＲ
２ ０６１１ ０４４３ ０５０３ ０１４１ ０５５８ ０４１９

　　（五）稳健性检验

为了使文章的结论更加稳健， 本文进行了
如下稳健性检验， 研究结论与前文一致： 第一，

使用其他审计收费的代理变量———若样本公司
的审计收费大于等于同年度同行业的上市公司
审计收费的均值，ｆｅｅ＿ｄｍ取１， 否则取０。 第

二， 由于本文中的ＥＸＰ是用事务所ＣＰＡ平均年
龄 （ａｇｅ） 与ＣＰＡ执业时长 （ｐｒａｃｔｉｃｅ） 的平均数
综合得出的， 在此分别用ａｇｅ与ｐｒａｃｔｉｃｅ来替换

ＥＸＰ。 第三， 用虚拟变量来度量人力资本综合特
征 （即若样本公司的ＨＵＭ大于等于所有样本的
均值， 则ＨＵＭ ＿ｄｍ取１， 否则取０）。

表５　稳健性检验

ｆｅｅ＿ｄｍ
用ａｇｅ替
换ＥＸＰ

用ｐｒａｃｔｉｃｅ
替换ＥＸＰ

ＨＵＭ＿ｄｍ

犈犉犉 ００７２ ００８３ ００６９

（１８５） （６２２） （５２６）

犈犡犘 －０２５４ －００１８ －００２６

（－３７１） （－４２８） （－５３６）

犈犇犝 ０３５４ ０１２１ ０２６９

（２４１） （１９６） （５０１）

犗犜犎 ２８４７ １０２９ １０９６

（３９７） （５２４） （５７４）

犎犝犕 ０１１６

（６３０）

ｃｙｒｙ＿Ｒ ０００４ －００３７ －００３７ －００６７

（０１７） （－４６０） （－５０７） （－８１６）

ＩＲ ０４５６ ０１１５ ０１２０ ０１０２

（２０１） （１７１） （１７６） （１４９）
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（续表）

ｆｅｅ＿ｄｍ
用ａｇｅ替
换ＥＸＰ

用ｐｒａｃｔｉｃｅ
替换ＥＸＰ

ＨＵＭ＿ｄｍ

Ｌｎｔａ ０７９５ ０４５９ ０４５９ ０５３８

（１４１３） （２２００） （２２９６） （２５２７）

Ｌｅｖ ０１８７ ００４０ ００４２ ００２２

（０９４） （０６８） （０７１） （０３７）

Ｌｏｃａｔｉｏｎ ０１４１ ００９７ ００９３ ０１０６

（２００） （４６８） （４４８） （５０３）

Ｌｏｓｓ ００９９ －０００４ －０００５ －０００８

（１０５） （－０１７） （－０２１） （－０３２）

ＯＰ ０１２８ －０００３ －０００３ ０００１

（０６１） （－００３） （－００４） （００１）

ＲＯＥ ０１０３ －０２２４ －０２３５ －０１９１

（０３６） （－２１８） （－２２８） （－１８５）

ＥＩ ４４８２ ２４９９ ２４９５ ２５０６

（２８１） （５１８） （５１４） （５１７）

ＣＲＩ －０５２３ －０３２３ －０３２３ －０３０１

（－２９２） （－５０６） （－５０８） （－４６６）

ｇｒｏｗｔｈ ０１１５ ００２３ ００２３ ００２２

（３２９） （１３４） （１３７） （１２８）

Ｂｉｇ８ ０１４３ －００２８ －００１１ －００１８

（１８８） （－１１６） （－０４５） （－０７７）

Ｃｏｎｓｔａｎｔ －１８９８６ ４０２８ ３４９３ ２１４２

（－１７５１） （８６７） （９３５） （５１０）

ＹＥＡＲ 控制 控制 控制 控制

ＩＮＤ 控制 控制 控制 控制

Ｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｓ ４７６２ ４７６２ ４７６２ ４７６２

Ｒｓｑｕａｒｅｄ ０５３２ ０５３２ ０５２１

ＡｄｊＲ
２ （ＰｓｅｕｄｏＲ２） ０３８０ ０５２８ ０５２９ ０５１８

六、研究结论与建议

本文利用我国Ａ股上市公司主审会计师事

务所２０１５—２０１６年的整体人力资本数据， 考察

了会计师事务所注册会计师能力辐射率、 工作

经历、 受教育水平和相关专业知识储备等人力

资本特征对审计收费的影响。 结果发现， 注册

会计师辐射率越高， 受教育水平越高， 相关专

业知识储备越强的会计师事务所能够获取更高

的审计收费， 而工作经历与审计收费呈负相关。

在分组检验的结果中， 我们还可以看出在国有

控股上市公司、 大客户以及高市场化地区， 优

质的会计师事务所人力资本对审计收费的提升

作用更为显著。

当然， 本文的研究还存在着一些局限性，

主要表现在： ① 对于可能存在的其他影响客户

与会计师事务所议价因素的控制还是有限的。

例如， 为了排除客户与会计师事务所议价并没

有关注审计人员的资格与能力， 而是只关注了

参加审计的人数这一可能， 我们仅通过加入

ｃｙｒｙ＿Ｒ、Ｂｉｇ８这些控制变量来解决问题。 ② 数

据量有限， 本文的研究样本虽然包括了４７６２个

公司年度观测值， 但只是基于两年的数据。 但

这有限的研究在一定程度上还是能够为会计师

事务所加大对人力资本的投入与管理提供理论

支持与实证证据。

本研究证实会计师事务所对人力资本的投

入得到了审计客户的认可并能够在单项审计收

费中得以体现。 会计师事务所应注重引进高学
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历人才并且更加关注应聘者的相关专业知识储
备， 扩展注册会计师能力的辐射面， 为注册会
计师配备充足的助理人员使其专注于职业判断

等核心工作， 以此获取市场定价优势。 此外， 建
立和完善事务所内部知识共享体系尤为重要。

诚然， 审计活动需要大量的职业判断， 审计人

员的工作经历也能够帮助其做出更为适当的职
业判断， 但审计活动中也存在着大量简单重复
的工作。 注册会计师能力辐射率与审计收费正

相关而工作经历与审计收费负相关， 并不意味
着审计人员的工作经历不重要。 相反， 会计师

事务所应当通过构建完善的内部知识共享体系
和质量控制体系， 鼓励相关从业人员相互学习
与沟通， 充分发挥年轻从业人员的竞争优势，

减少对 “老资历” 注册会计师的依赖， 使得注册
会计师各方面的经验被更广泛和更有效地利用。
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